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KARTA GWARANCYJNA OPONY BIEZNIKOWANEJ

FBO Rubber Technology S.A. z siedzitul. 1 Maja 100, 32-340 Wolbrom, zwana dalej Gwéeen, zapewnia wysal
jakaosé i prawidtowe parametry trakcyjne opon hi&owanych przez caty okres trwania gwarancji.

Okres gwarancji na opony higkowane obowszuje:

- dla opon ,ADAMEX" i ,WINITYRE" oraz Ringtread — prze24 m-ce od daty zakupu,

- dla opon wykonanych w technologii ,na zimno” (z wgzeniem Ringtread oraz klasy TB) oraz SG7 - przem4% od
dnia rozpoczcia eksploatacji lecz nie dtgj niz 15 m-cy od daty zakupu,

— dla opon w klasie TB - przez 6 m-cy od daty zakupu.

Ogolne warunki gwaranc;ji:

Gwarancy objete @1 tylko i wytacznie wady fabryczne wynikgge z procesu bimikowania opony, ujawnione w okrege

gwarancji.

Warunkami realizacji uprawniez tytutu gwarancji &

- zgloszenie wady opony niezwlocznie, niezp@j niz 30 dnia od ujawnienia wady, na formularzu - do rpoia na
stronie internetowejvww.fborubber.com

— dostarczenie reklamowanej opony kompletnej (osnevea z bieénikiem) do siedziby Gwaranta,

—  przedstawienie dowodu zakupu opony,

- nazadanie Gwaranta, udeginienie pojazdu do oceny stanu technicznego prremr&hta.

Gwarancj nie s objete uszkodzenia opony powstate w wyniku niedstaej eksploataciji, a w szczegokoa

— uszkodzenia mechaniczne, w tym spowodowane udemebarkiem lub bokiem opony, najechaniem na keaik,
wyrwe w jezdni itp., przeeiia, przebicia,

- przecizenia opony i eksploatacji na niedéavym cisnieniu (za wysokim lub zbyt niskim),

— uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowego maumtab demontau opony,

- uszkodzenia powstate wskutek ziego stanu technijzneojazdu (zta geometria zawieszenia, wadliwe Hean
niesprawne zawieszenie, inne nta wptyw na nieprawidtowe zycie ogumienia),

- spowodowane nieprawidtawechnil jazdy, jazd z zablokowanymi kotami,

— posiadajce jednostronne lub exiowe zuycie do wskanika TWI — wéwczas opona jest traktowana jakéyta,

— posiadajce pogtbiam rzezbe bieznika.

Gwarancja nie obejmuje opon nie posiadggh numeru seryjnego oraz tabliczki identyfikagjjn

Gwarancja nie obejmuje oponydacej wtasndcia klienta (ustuga bimikowania na materiale powierzonym).

Gwarancja nie obejmuje napstw wycia wadliwej opony, a w szczegokud czasowej niesprawlol pojazdu, niewygody

lub wynikajcych z tego kosztow, szkéd w mieniu, w tym w mieosdb trzecich, szkéd osobowych i innych.

Zasady rozpatrywania reklamac;ji:
taczne spetnienie warunkéw wskazanych w punkcie 8g)aczyna procedereklamacyja.
Reklamacja kdzie rozpatrzona w oparciu o wyniki badania kwestiwanej opony i przedstawionych dokumentéw.
Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 30 dni odydaizpoczcia procedury reklamacyjnej. W uzasadnionych prdipah
termin rozpatrzenia reklamacji m® by wydtuzony, o czym klient zostanie poinformowany przedywgm 30 dni. Gwaranf
moze zaada dodatkowych dokumentéw lub informacji niedmych do prawidtowego ustalenia stanu faktycznezmkiesu
odpowiedzialnéci z tytutu gwarancji. Gwarant me zlect badanie opony niezaleemu rzeczoznawcy.
W przypadku uznania reklamaciji Klientowi przystuguj
- nieodptatna naprawa uszkodzonej opony,
- w przypadku braku mdiwosci naprawy:

« dla wyrobu - wymiana wadliwej opony na opavolna od wad,

« dla ustugi bignikowania — nieodptatne birikowanie opony tego samego rozmiaru, dostarczanzeiz klienta.
- zwrot wartdci opony; w przypadku, kiedy birik opony jest zayty w co najmniej 50% nagbuje zwrot gotowki w kwocie
pomniejszonej o procent zycia bieznika (pomiaru gibokasci bieznika dokonuje s w najbardziej zaytym miejscu).
Wytaczne prawo do wyboru rodzaju i sposobu spetnigmniemdczeér z tytutu gwarancji okrdonych wyzej przystuguje|
Gwarantowi. Ostateczna decyzjedhie przekazana przez Gwaranta w formie pisemne;.
W przypadku reklamacji nieuzasadnionej, Klient pshowinzany odebr&oporg na swoj koszt w terminie 7 dni od daty
otrzymania zawiadomienia od Gwaranta. Od dniaepasgo Klient kdzie obcizany kosztami przechowania opony
stawce wynikajcej z ogbélnych warunkdéw sprzedaw FBO Rubber Technology S.A., po bezskutecznymidrugezwaniu
do odbioru opony, Gwarant zutylizuje opama koszt Klienta.
Klientowi nie przystuguje opona zaptza na czas rozpatrywania reklamacji. Od decyzjiakanta rozstrzygagej o
rozpatrzeniu reklamacji nie przystuguje odwotanie.

Nabycie opon bimikowanych oraz zlecenie ustugi bigkowania nasfpuje z wyhczeniem gkojmi w rozumieniu art. 57§
kodeksu cywilnego.

Podstawowe zasady eksploatacji i przechowianagumienia:

a) Opor nalezy eksploatowézgodnie z jej przeznaczeniem.

b) Nie naley przeciyzat pojazdu, w ktérymsgzamontowane opony.

¢) Na jednej osi nie wolno montowapon o ré@nej budowie i rénej wysokdci.

d) Monta, demonta i wywazenie opony powinno ldydokonywane w stacjach obstugi ogumienia.

e) Powinno s utrzymywa prawidtowy stan techniczny pojazdu.

f) Powinno s¢ utrzymywa prawidtowe cinienie w oponie oraz regularnie je kontroléwa

g) Powinno si stosowd prawidtowg technile jazdy oraz okresowo kontrolowatan opon.

h) Opony nalgy przechowywé w przewiewnych pomieszczeniach, cheanjie przed dziataniewiatta, wilgoci oraz
substancjiracych i ropopochodnych.

i) Opony naley przechowywéa w temperaturze od -5°C do +35°C, zmiemtajo 3 m-ce punkty podparcia opony.




